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ABBCLIENTE:

SECTOR:

CATEGORÍA DE AHORRO:

Asesoramiento especializado
para llevar los ahorros más allá

EL SECTOR

EL PROYECTO

LO QUE OPINA EL CLIENTE

Ingeniería eléctrica y automatización industrial.

ABB gestiona muy bien las cuentas relacionadas con su 
actividad, pero recurrió a los expertos de Expense Reduction 
Analysts para garantizar el éxito en las no estratégicas.

ABB, con diez localizaciones en España, tenía muy bien 
resuelta la gestión de su política de compras en las áreas 
relacionadas directamente con su actividad, aunque era 
consciente de que era imposible mantener el mismo nivel de 
eficiencia respecto a las cuentas menos estratégicas. Buscando 
expertos especializados, la empresa decidió contratar un 
proyecto de optimización de costes a Expense Reduction 
Analysts. Los cuatro consultores designados por Luis Ybarra, 
Client Manager, trabajaron codo con codo con otros cuatro 
responsables asignados por ABB en España y estos equipos, a su 
vez, coordinaron los subproyectos con responsables funcionales 
y geográficos. Siguiendo la metodología de Expense Reduction 
Analysts, el trabajo se saldó con un ahorro total de 750.ooo 
euros en un año. Todo un éxito.

“La clave del éxito está en los profesionales de Expense 
Reduction Analysts. Eran especialistas, gente que conocía 
cada uno de los materiales en los que nos pusimos a trabajar. 
Todo acabó yendo bastante sencillo. Cuando dispones de un 
especialista experto para cada cuenta es bastante fácil llegar a 
los objetivos que te has marcado”.

Rafael Suñé, Director de Compras de ABB para España  
y Portugal

AHORRO 
ANUAL

29%

Ahorro Medio
Material de oficina   38% 
Limpieza fábrica y ofinicas  32%  
Jardinería   28% 
Otros residuos   24% 
Residuos metálicos   22%

LUIS YBARRA, CLIENT MANAGER

Por la complejidad de su estructura, el proyecto 
de ABB nos supuso un importante esfuerzo 
para lograr la coordinación con todos los 
responsables geográficos y funcionales de las 
distintas categorías de gasto. La planificación y 
las conversaciones iniciales que mantuvimos 
con todos ellos fueron claves para la unificación 
de criterios. Los resultados sobrepasaron 
las expectativas tanto para ABB como para 
Expense Reduction Analysts.


